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Faglig Sagsbehandler
Nordjylland
Hadsundvej 184
9000 Aalborg
DANSK EL-FORBUND NORDJYLLAND SOGER EN FAGLIG SAGSBE- 19631 86,00
HANDLER MED FOKUS PA MEDLEMSKONTAKT, LONTJEK OG LG- E. nordjylland@def.dk
SAGSBEHANDLING. W: def.dk/nordjylland
CVR: 61942815
Vil du vaere med til at gore en forskel for vores medlemmer og sikre, at de far den
bedst mulige rddgivning og service? Hos Dansk El-Forbund Nordjylland seger vi en
engageret og struktureret faglig sagsbehandler, der hovedsagelig kommer til at arbejde
med lentjek, LG-sagsbehandling (konkurssagsbehandling)og have teet medlemskon-
takt.
Du bliver en del af et steerkt team med en uformel tone, hoj faglighed og en felles am-
bition om at skabe verdi for vores medlemmer, som primert er elektrikere, lerlinge
og teknikere, som arbejder indenfor el-branchen.
Vi tilbyder dig
e En hverdag, hvor du ger en forskel for medlemmernes lon og arbejdsvilkar.
o Etspendende job med selvstendigt ansvar og stor variation i opgaverne.
o Et staerkt og erfarent team, hvor vi arbejder tet sammen og stetter hinanden.
e Gode udviklingsmuligheder og oplaering i specialiserede omrader som lontjek
og LG-sagsbehandling.
o Fleksible arbejdsvilkér og en attraktiv overenskomstmaessig lenpakke.
Dine primare arbejdsopgaver
e Medlemskontakt: Vere i dialog med medlemmer via telefon, e-mail og fysi-
ske moder. Mélet er altid at give dem en god og relevant service.
o Lentjek: Sikre at vores medlemmer far korrekt lon og overenskomstmassige
forhold gennem professionel rddgivning og lenkontroller.
e LG-sagsbehandling: Behandle sager vedrerende Lenmodtagernes Garanti-
fond (LG) og sikre effektiv sagsstyring.
Arbejdsopgaver derudover
e Opdatering og vedligeholdelse af medlemsoplysninger.
o Deltagelse i kampagner og servicering af medlemmer, fx telefonisk kontakt.
o Faglig rddgivning inden for overenskomstmeessige forhold.
e Organisatorisk arbejde og samarbejde pé tvers af afdelinger.
Vi seger en kollega, der...
o Er struktureret, detaljeorienteret og kan bevare overblikket i en travl hverdag.
o Har lyst til at fordybe sig i len- og ansattelsesret.
e Trives med taet medlemskontakt, er imedekommende og har en hjelpsom til-
gang.
o Ernysgerrig, lerevillig og motiveret for at lere nyt.
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e Er en sterk formidler — bdde mundtligt og skriftligt — og kan forklare kom-
plekse regler pa en simpel made.
o Tager ansvar, arbejder selvstendigt og fir opgaverne lost til tiden.

o Har sympati og forstaelse for fagbevagelsens virke.

Faglige kvalifikationer

o Erfaring med lontjek og LG-sagsbehandling er en fordel, men ikke et krav — vi
sorger for grundig oplaering.

o Kendskab til overenskomstmassige forhold og faglig rddgivning er en fordel,
men ikke et krav — vi serger for grundig oplaring.

o Steerke IT-kompetencer, serligt i Microsoft Office (Outlook, PowerPoint, Ex-
cel).

Vi tilbyder dig et sterkt feellesskab

Hos Dansk El-Forbund Nordjylland bliver du en del af en organisation med 3.100
medlemmer og en lang tradition for at stette vores medlemmers faglige og personlige
udvikling. Vi er stolte af vores sterke fellesskab og leegger vaegt pa at skabe et ar-
bejdsmilje, hvor vi lefter 1 flok.

Praktiske oplysninger
e Arbejdssted: Hadsundvej 184, 9000 Aalborg.
o Stillingen er pa 37 timer om ugen med fleksible arbejdstider.

e Lon og vilkdr efter kvalifikationer og overenskomst med HK.

Har du spergsmail til stillingen? Kontakt afdelingsformand Per Skjervedal pa tIf. 96
31 86 00 eller mobil 61 68 27 11.

Vi glader os til at here fra dig — samtaler atholdes lebende efter ansegningsfristen.

Send din ansggning med relevante bilag pr. mail til Nordjylland@def.dk maerk.
"Ansggning” senest 24. januar 2025.

Tiltraedelse efter aftale

Dansk El-Forbund Nordjylland er en del af Dansk El-Forbund og vores lokalafdelinger
udggres af ca. 3100 medlemmer inden for el, tele, kommunikation, energi, sikring og
vagtomrddet. Vi er medlemmernes foretrukne faglige organisation og deres netvark
omkring udviklingen pad det el-tekniske omrdde.
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